Marcos Heleno Guerson de Oliveira Junior

de 2022, e a intengdo é comegar a trabalhar
com o Comité em abril, para que nos préxi-
mos cinco anos, todos os regulamentos cum-
pram as diretrizes e principios propostos.

O presidente do Inmetro, Marcos Heleno
Guerson de Oliveira Junior, deu continuida-
de ao evento prestando homenagem aos pre-
sidentes anteriores e ressaltando que o I\FOVO

NORMALIZACAO

tivo para desenvolver a qualidade e garantir a
competitividade para as empresas e seguran-
¢a para o funcionamento do comércio.

Para ele o Brasil tem um grande desafio para
buscar a inovagdo. Citou um estudo do Mi-
nistério da Economia sobre o custo Brasil,
que indica entre os fatores a regulamentacio,
ou a maneira como ela é feita. “O Modelo
¢ fruto de um grande trabalho. O Instituo
acreditou no decreto de promogio da liber-
dade econémica e de simplifica¢ido regula-
téria. Fizemos um pente fino em todos os
regulamentos do Inmetro para encontrar o
que nio estava mais em vigor e o que nio fa-
zia mais sentido. Em termos de regulamento
reduzimos para menos da metade.”

Encerrando o evento foi inaugurado
um memorial com as fotos de todos

Modelo Regulatério é uma ferramenta que o

Inmetro esta entregando para o setor produ- 065 PIESIEENIES 6O [FITISHie.

Concurso Cultures
90 anos de Wayn

Venha comemaorar conosco!

Envie uma foto sua ou de seu posto com uma das
suas Bombas Wayne mais antiga e escreva uma
frase ou um breve depoimento falando como a
nossa marca vem ajudando ao seu negécio.

A melhor frase sera premiada com
Bombas de Abastecimento Wayne novas*.
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o code aC‘“(;a A premiacéo ira ocorrer no dia 10 de marco de
0
Oona %““e‘?‘e 2022 em nosso estande da ExpoPostos.
¢ ceV? A-SE- *Premiacgao limitada até 04 bombas por posto.
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Imagem do empreendedor do setor de combustiveis, Ricardo Pires, em seu
Posto Caminho Novo na regido de Itabira em Minas Gerais juntamente de sua
bomba Wayne Century (3G) de 10 anos.
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CAPA

Como anda a

~

?

da sua empresa

COMUNICACAO
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O ano esta terminando,
chegou a hora de fazer

NOVOS PLANOS.

No entanto, se vocé
tem uma empresa
esta na hora de fazer
PLANEJAMENTO.
E isso implica em
uma série de coisas.

muito comum encontrar empresa-
rios discutindo sobre custos, inves-
timentos, producio, adequagio do
quadro de funciondrios, gentre ou-
tras vdrias questdes fundamentais
para a gestdo de uma empresa.

No entanto quando foi que vocé sentou e
planejou a Comunicagio (c]la sua empresa ou
negécio? Durante a pandemia ficou claro o
avanco dos meios eletrdnicos, para falar a ver-
dade eles nos salvaram do isolamento com-
pleto. No entanto, ainda assim, muitas empre-
sas ndo perceberam a importancia de utilizar a
internet para se comunicar com o publico de
interesse.

Além de ter um canal de vendas, é importante
mostrar sua marca/produto, nas redes sociais,
uma vez que elas permitem agilidade e uma
comunica¢do mais horizontal, mais direta
com os consumidores.

CAPA

Nio pense, no entanto, que basta criar um
perfil ou uma pédgina e comecar a postar coi-
sas. E preciso estudar o publico, os objetivos
do que estd sendo divulgado, lembrando que
vocé estd se expondo, logo, todo cuidado é
pouco. E preciso criar uma rela¢io, mostrar
credibilidade, empatia, ouvir sugestdes, escla-
recer duvidas dos clientes, e até mesmo testar
lan¢amentos.

Ter uma identidade visual € outro
fator fundamental, uma vez que ela

€ uma das principais ferramentas de
marketing para a formacao da marca
e fixacdo dos valores. Ela é como uma
assinatura, que faz sua empresa ou
produto ser reconhecido.

Revista
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EXPLORAR

0s beneficios e recursos
que as paginas oferecem
para sua empresa;

UTILIZAR

todo o potencial das ferramentas
gratuitas que as paginas
disponibilizam;

GARANTIR

que a presenca comercial ficara
separada do perfil pessoal;

PERMITIR

que outras pessoas
gerenciem sua pagina;

Assim como todas as operagdes
da sua empresa ou posto de
combustivel, a COMUNICAGCAO
também deve ser realizada por
um profissional, pois existem
questdes técnicas que precisam
ser avaliadas na hora de elaborar
uma pagina, CoOMO: ...cceeeeeseccssecns
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PERSONALIZAR

sua pagina para destacar
informagdes importantes sobre a
empresa € ou produto;

SABER

quais as caracteristicas que um post
comercial precisa ter;

UTILIZAR

linguagem adequada
para cada tipo de midia.

DESENVOLVER

um cronograma de publicagdes, que
poderdo inclusive ser agendadas.
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A Comunicagio, no entanto, ndo se resume
apenas as redes sociais. Existem outras ind-
meras ferramentas que podem ser utilizadas
para falar tanto com o publico externo (clien-
tes, fornecedores, entidades de classe, autori-
dades), quanto com o publico interno (fun-
ciondrios, colaboradores, terceiros).

Um desses canais € o site. Ndo adianta ter um
site bonito, mas desatualizado. Ele também
deve facilitar o acesso a sua empresa e falar di-
retamente com o cliente, de forma 4gil. Nao hd
nada pior do que entrar em um site e ficar pro-
curando uma informagio sem encontra-la.

Se vocé tem muito assunto,uma alternativa boa
¢ ter um boletim eletrénico. Com ele € possivel
explicar melhor o servico, os produtos, 1gromo—
Ver parceiros, registrar momentos significativos
para a empresa, com um custo baixo.

A Comunicagio também passa por catdlogos,
folhetos promocionais, banners, antncios, li-
vros institucionais, podcast, videos institucio-
nais ou comerciais, ¢ tudo mais que sua cria-
tividade permitir. O mais importante é focar
no conteudo e no objetivo. Cada material tem
sua linguagem especifica e ndo adianta querer
que um nico produto “converse” com todos os

publicos.

Se o seu objetivo de Comunicagao é criar uma
Campanha, para lancamento de um produto
ou fortalecimento de um equipamento ou
servico ja existente, lembre-se que serd neces-
sario seguir algumas etapas:

°

1. Construa um briefing.
O profissional de midia deve
construir um briefing completo
junto ao planejamento;

2. Escolha os veiculos;

3. Faca um calendario;

4. Use conteudos coerentes;

. 5. Acompanhe os resultados.

Agora que vocé ja tem uma boa prévia do
que fazer, pare e dedique algumas horas para
montar seu planejamento de Comunicagio.
Se vocé ainda ndo tem uma empresa para fa-
zer isso, estd na hora de contratar. Em tempos
de dificuldade econdmica, uma boa Comu-
nica¢do pode ser fundamental para alavancar
vendas e fortalecer a imagem da empresa no
mercado. Mais que nunca vale a maxima de
quem ndo ¢ visto nio ¢ lembrado.
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CNPE MANTEM ATE O FINAL DE 2022

epois de fixar
em 10% o per-
centual do teor
de biodiesel no
diesel para todo
o ano de 2022,
o Ministério de
Minas e Energia veio a publi-
co afirmar que a decisdo visa
proteger os interesses do con-
sumidor quanto ao preco, qua-
lidade e oferta dos produtos,
em atenc¢do ao item IIT do ar-

tigo 1° da Lei n° 9.478/1997.
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Os setores da revenda apoiaram
a iniciativa, uma vez que sio
contrarios ao aumento do per-
centual de biodiesel para 15%,
alegando que o produto apre-
senta problemas de qualidade,
gerando borras e entupimentos
em madquinas e veiculos.

As entidades que represen-
tam o setor de biocombusti-
veis, por sua vez, soltaram um
Comunicado afirmando que
a decisio do Conselho Na-
cional de Politica Energética
(CNPE) deu um golpe mor-
tal na previsibilidade, despre-
za investimentos realizados e
afasta aportes futuros no setor
de biodiesel, com impacto di-

reto na eliminacio de empre-

gos e de PIB verdes.

Para a Associa¢do Brasileira
das Industrias de Oleos Vege-
tais (ABIOVE), a Associa¢do
dos Produtores de Biocombus-
tiveis do Brasil (APROBIO) e
a Unido Brasileira do Biodiesel
e Bioquerosene (UBRABIO),
a medida também manteve o
pais distante do definido pela
Politica Nacional de Biocom-
bustiveis (RenovaBio), cujo
objetivo é promover a expan-
sio dos biocombustiveis na
matriz energética, reduzir a
intensidade de carbono e as-
segurar previsibilidade para o
mercado de combustiveis.




O MME, no entanto, afirma que é preciso
consignar que a Lei 13.033/2014 determina
o volume obrigatério do biodiesel no diesel,
atualmente, em 10%. Este dispositivo legal,
também, autoriza o CNPE a aumentar este
teor até 15% ou reduzi-lo até 6%, motivado
pelo interesse publico.

O biodiesel manteve precos médios, ao longo
de 2021, equivalentes ao dobro do preco do
diesel A (proveniente exclusivamente do pe-
tréleo). Tal diferenca de precos, quando alia-
da a altos percentuais de biodiesel na mistura,
tem forte potencial de impacto na economia
do Pais,dada a relevancia do modal rodovidrio,
com reflexos diretos no aumento da inflagio,
principalmente neste momento de retomada
pos-pandemia do Covid-19, afirma a nota.

A redugido do preco do diesel propicia redu-
¢do dos pregos dos fretes e, consequentemen-
te, de todos os produtos que sio transporta-
dos no modal rodovidrio, sendo fundamental
para a competitividade do Pais, ainda mais
quando essa disputa se dd entre cadeias de
suprimento globais. Nesse sentido, por 6b-
vio, fretes mais caros no Brasil reduzem a
competividade de varias industrias.

Ademais, com base nas melhores informa-
¢oes disponiveis, mesmo que haja uma super-
safra mundial de soja, ndo hd expectativa de
queda significativa do prego da commodity
no mercado internacional, a ponto de alterar
o elevado patamar de prego do biodiesel. Sob
o aspecto ambiental, ndo hd qualquer con-
tradicdo entre os compromissos assumidos
pelo Brasil na COP 26 e a manutengio do
B10 (10% de biodiesel). Na estratégia nacio-
nal de neutralidade climatica, apresentada na
COP-26, o Brasil se comprometeu a utilizar
renovaveis no ciclo diesel, incluindo biodie-
sel, diesel verde e parcela renovavel do diesel
de coprocessamento, em bases econdmicas,

argumento o MME.
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PMQBio

Enquanto as discussoes sobre o percentual de
biodiesel no 6leo diesel continuam, a direto-
ria da ANP aprovou, no dia 2 de dezembro a
Resolu¢iao que cria o Programa de Monito-
ramento da Qualidade do Biodiesel (PMQ-
Bio). A iniciativa da Agéncia tem o objetivo
de contribuir para a garantia da quaI]idade
dos combustiveis do éiclo Diesel ao longo
de toda a cadeia de abastecimento.

O PMQBio ird monitorar o cumprimento
das especificagdes de qualidade, com o ob-

jetivo de assegurar que o biodiesel e o dleo

diesel A (diesel sem adi¢io de biodiesel),
cuja mistura conduz ao dleo diesel B vendido
ao consumidor por distribuidores e revende-
dores de combustiveis liquidos, atendam aos
limites exigidos para os seus respectivos pa-
rametros fli%ico—quimicos.

O PMQBio terd formato similar ao novo
modelo do PMQC (Programa de Monitora-
mento da Qualidade dos Combustiveis), em
execucdo no Estado de Goids e no Distrito
Federal. Estd prevista a coleta de amostras
de biodiesel e 6leo diesel A nos produtores
de biodiesel e distribuidores de combustiveis
liquidos, seguida de andlises fisico-quimicas,
permitindo a produgio continuada de dados
estatisticos sobre a qualidade dos produtos e a
identificacdo de eventuais ndo conformidades.

O novo modelo prevé a realizacdo de, no mi-
nimo, duas coletas anuais aleatdrias de amos-
tras, através do financiamento privado dos
agentes econdmicos envolvidos, a exemplo

o procedimento previsto no novo mode-
lo do PMQC, regulamentado na Resolugio

ANP ne 790, de 2019.

As amostras coletadas serdo analisadas em la-
boratérios privados vencedores de licitagdes
a serem realizadas pela ANP e contratados
pelos agentes economicos. Estudos realiza-
dos pela Agéncia mostram que o PMQBio
nio deverd apresentar impacto nos pregos
dos combustiveis ao consumidor. Os resulta-
dos das andlises serao publicados em boletim
semestral, dando publicidade a situagio da
qualidade do biodiesel e diesel A no pais. Os

resultados ndo conformes serdo comunicados
a fiscalizagdo da ANP e 6rgios conveniados.
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CREDENCIAMENTO ONLINE E GRATUITO

Garanta antecipadamente a sua vaga para participar da Unica feira na
América Latina que abrange todo o mercado de postos de combustiveis,
servi¢os, equipamentos, tecnologias, lojas de conveniéncia e food service.

Acesse e garanta a sua participagao!

www.e os.com.br/credenciamento
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Modulo de abastecimento
paradiesel com bomba
eletronica e filtro de alta
vazao.

ECOBRASIL@ECOBRASIL.IND.BR
R, 112976-2976

® 1197266-4238

Tampacombocade
visita galvanizada*

Tanque Jaquetado.

Os tanques jaquetados
subterraneos ecoldgicos

I ECOBRASIL sao compostos por
' duas paredes. Entre elas ha um

Tanque Ecoloégico Dupla espaco intersticial paraa
Parede Para Arla 32. instalacao do sensor eletrénico

de monitoramento.
Primeira contencaoem
polietileno de alta densidade

de 6,0mm de espessura. ) o) r)r ) =
Segunda contencaode Vol / 0 r f / ﬁ_/ / Q / /
seguranca em aco carbono — S —

ASTM A 36 jateado e com
pinturaem PU. tanques e reservatorios




